
資料-１

1.利用者登録状況 前年同期

2.開所日数及び出席延べ人数　
※在宅での支援を含む

3.月平均出席人数
※在宅での支援を含む

〔Ⅰ〕

〔Ⅱ〕

〔Ⅲ〕

5.0 4.9 5.9 93.1% 87.3%4.3 5 4.8 5.7 6 5.3銀杏企画三丁目（移行） 5.3 5 4.7 4.1 3.9

21.6 21.8 18.6 57.5% 51.9%21.2 22.8 22.2 22 21.4 21.4

28.7 29.3 23.7 83.2% 64.6%

23.4 70.7% 57.7%26.2 27.3 25.7 25.1 22.6 22.6

3月 平均 前年同期 出席率 前年同期

銀杏企画三丁目（Ｂ型） 21.7 21.9 21.3 21

29.1 29.4 30.2 30.1 29 28.3銀杏企画Ⅱ 27.9 30.3 29.2 29.7 30

22.6

（単位　人）

1331 1734 1942 1639 1714 1467

97 115 1207 100.6 122.3

銀杏企画 26.6 27.8 31.1 24.1

9月 10月11月12月 1月 2月4月 5月 6月 7月 8月

22.7 26.6 25.7

395.4

銀杏企画三丁目（移行） 126 95 105 87

360 480 555 461 471 406

1490 1932 20205 1684 1502.6

527 430

延べ人数 1748 1636 1924 1648

63 96 110 92 113 108

430 518 5591 465.9

12月 1月

510 660 6778 564.8 469.0

銀杏企画三丁目（Ｂ型） 477 438 512 483

450 582 650 573 603 523

453 639 6629 552.4 515.9

銀杏企画Ⅱ 586 575 642 424

458 576 627 513

1 8

20 24 252 21.0 21.2

銀杏企画 559 528 665 654

17 21 23 21 21 19

2月 3月 合計 平均 前年同期

開所日数 22 19 23 22

8月 9月 10月11月

38 20

70 50 120
（再12）

（単位　人）

4月 5月 6月 7月

115 -5
26

72 49 121

5 0 5
（就労移行）

合計 68 52 120 65 50

5 -1 2 7

女 計 男 女 計 男

21 17 38
（就労継続B） （再4）

銀杏企画三丁目
6 0 6 4 1

35 22 14 36
（就労継続B） （再2）

17 37 -1
5

21 14
銀杏企画三丁目

22 16

19 41
（就労継続B） （再6）

15 35 -5
9

21 20

女 計 男

38 +2
10

23 14 37
銀杏企画Ⅱ

19 17 36 21 17

女 計

銀杏企画
21 19 40 20

社会福祉法人 本郷の森　令和2年度　事業報告書

『銀杏企画』　『銀杏企画Ⅱ』　『銀杏企画三丁目』

（単位　人）

R2.4.1 R3.3.31
増減

新規

受入れ

H31.4.1 R2.3.31

男

「在宅での支援」を出席扱いにしているため出席率は前年比に比べると高い。今年度で就労による卒業3名、新規利用者3名、長期欠席

や死亡による中断が2名、入院による中断4名、就労後の再入2名であった。想定したよりは、活動は順調にできたが、メンバーの危機

介入対応で大変な時期があった。職員の協力、浅井監事の助言もあり、なんとか乗り越え、今後に活かせるよう職員全体で振り返りも

出来たのは良かった。赤い羽根共同募金の助成金により、3月にPCR検査を希望者30名に実施、薬の影響か唾液を規定量出すのが難し

い方が多かった。

過密にならないように工夫をしながら新規受け入れを積極的に行ってきた。利用者の通所日数も調整し、希望通りに増やすことがまま

ならなかった。年間通して通所利用と在宅支援の併用を取り入れた為、平均出席、出席率ともかなりの増となった。徐々にコロナ禍で

の生活に慣れてきて、新しい形での通所利用に安定していくメンバーも多く見られた。昼食会や行事等がほとんど出来ずメンバーのモ

チベーションも下がり気味で、弁当配布などできる範囲での代替案を考えてきた1年だった。

コロナによって環境が大きく変化した一年だった。在宅支援を併用し、支援の質を落とさないよう、出来るだけニーズに応えられるよ

う工夫している。その中新規4名受入れ、移行へも1名卒業となり、体調を崩した方も徐々に回復し復帰している。メンバーと職員に

とっても制限の多いストレスの日々ではあるが、マスクやお弁当の配布、おみくじ大会などアイデアを出し、新しい取り組み、楽しみ

を見つけることができた。一人一人の協力で、安心して利用できる環境づくりに繋げていけるとよい。
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4.工賃状況 ※今年度より「平均額」は外部アルバイト料も含んだ金額で表記

●工賃総収入　（令和2年4月1日～令和3年3月31日）

●令和元年度年間平均工賃

5.外部アルバイト等
●区役所インターンシップ

●アルバイト

各回 2名 1,013円/時
健診レセプトチェック（区役所） 毎月1回〈8月より再開〉 ／4時間 各回3～4名 約1,500円/時

ビル清掃 週1日 ／30分 各所シフト制　2名 500円/回

作業内容 日程／時間 人数 賃金

店舗清掃 週3日 ／1時間 シフト制 2名(登録7名) 1,013円/回

大学図書館 整理作業 11月（3日間） ／4時間 各日1名 1,000円/日

タクシー券事務（区役所） 7、10月（5日間）／6時間 各日1名 6,078円/日

レーザー印字 週5日〈11月より再開〉 ／2時間 各所シフト制　1名 歩合制

シュレッダー（区役所） 毎月1回〈8月より再開〉 ／4時間

ヘルプカード封入作業 2月（1日間） ／4時間 3名 1,000円/回

作業内容 日程／時間 人数 賃金

図書館　本・CD拭き掃除 7月（1日間） ／4時間 1名 1,000円/回

ビル清掃 月4日 ／1時間半 シフト制 4名(登録6名) 1,250円/回

東京都平均（令和元年度） 平均額 16,154

190 324 174 606 382 425

6,407 8,232 6,429 7,014 7,312

庁内　印刷物交換便封入作業 7月（3日間）　 ／4時間 各日4名 1,000円/回

時給 （前年同期） 474 226 297 243

6,975 10,146 12,435

平均額 （前年同期） 8,816 9,658 5,325 6,752 5,685

平均

最高額 （前年同期） 14,573 16,902 8,771 13,681 9,128 12,181 8,111

銀杏企画 銀杏企画Ⅱ 銀杏企画三丁目（B型） 銀杏企画三丁目（移行）

155

銀杏企画

三丁目

（B型）

最高額 11,117 7,904 7,569 10,174 5,000 12,329
平均額

1時間単価 369 241 243 376 281
3,864 6,866 4,856 7,689 4,365 7,538

銀杏企画

三丁目

（移行）

最高額 2,400 3,380 3,047 6,407 3,098 2,097
平均額

182

9,430
平均額 6,059 6,489 5,420 5,826 3,323 6,559

224

419 399 355

1時間単価 258 208 176 339 156
7,191 4,958 5,686 6,605 4,195 7,958

銀杏企画Ⅱ

最高額 9,984 10,472 7,990 8,120 5,278

13,369 15,623
平均額 13,039 8,564 9,576 9,020 7,892 9,555銀杏企画
最高額 18,339 12,473 13,368 13,617

1時間単価 495 351 387

2301時間単価 256 272 188 290

5,320 8,849

322

銀杏企画

三丁目

（B型）

最高額 - 3,000 9,636 12,216 7,334 14,129
平均額

10月 11月 12月 1月 2月 3月

1時間単価 - - 1,018 1,392 1,661
0 3,000 19,135 18,122 19,562 3,782

310

13,253
平均額 0 3,000 6,383 7,064 5,272 8,500

441

495 623 660

銀杏企画

三丁目

（移行）

最高額 - 3,000 21,891 21,576 19,104 3,220
平均額

1時間単価 - - 507 509 419
0 3,222 6,476 7,760

銀杏企画Ⅱ

最高額 - 3,000 9,408 12,108 7,440

17,456 22,446
平均額 0 3,000 9,289 10,216 11,179 14,467銀杏企画
最高額 - 3,000 13,279 17,338

1時間単価 - - 553

4571時間単価 - - 392 397

（単位　円）

4月 5月 6月 7月 8月 9月

銀杏企画三丁目（移行） 495,785 517,342
合計 8,164,843 10,406,324

銀杏企画Ⅱ 2,151,079 2,895,668
銀杏企画三丁目（Ｂ型） 2,107,048 2,580,255

銀杏企画 3,410,931 4,413,059
前年同期

※R2.1月より行っていたコインランドリー清掃は閉所をきっかけに契約の形態が変わることになりR2.3月で終了



7.スポーツ
●ソフトバレーボール

[練習（文京総合体育館など）]

月に1回、選手ミーティングを行う

[大会]

※中止

※中止

●フットサル

休止中

●スポーツ大会

未実施

東京都スポーツ交流会　精神障害者バレーボール大会

東京都障害者スポーツ大会バレーボール競技精神障害部門

3 4 4 4 4 31

3月 合計

回数 0 0 0 3 2 3 4

9月 10月11月12月 1月 2月

成　　果

課題と対策

月 4月 5月 6月 7月 8月

6.就労移行支援事業・就労定着支援事業

在　　籍

(3月末現在)

就労状況

定着支援

（就労後

6か月～

3年6か月

まで対象）

移行) 5名 (新規：4月,9月,12月 各 1名/卒業：4月,7月,2月 各1名)

定着)11名(新規：9月,11月,1月,2月 各1名/期間満了：8月,11月,12月 各1名/卒業：1月 1名/死亡：4月 1名)

トライアル雇用終了→正規採用：1名（5月）、新規就労：1名　（7月）

　就職先：　人材派遣業での事務補助（主にスキャン）

　経　 緯：　以前から繋がりのあった企業から、追加採用のお声がけ

　就職までの期間：　1年7か月

・1名につき、月平均2.5回支援実施。

　定着面談・企業訪問の月平均：21.7時間（電話対応は除く）

・3月末現在3名が利用料発生

　（現在は月額4000円弱、1年間の定着率により単価が上がる）

・期間満了数か月前から、支援の主軸を支援センターへ引き継ぐようにしているが、メンバーによっ

てはその後も定期的な支援を実施している。

【上半期】

・在宅支援期間中、メンバーができる就職活動に繋がる課題を作成し提供できた。

・就活が停滞する懸念がある中で、調子を崩したり欠席が続くメンバーがおらず、出席率を維持。

・Zoomやリモートサポートの方法を皆で学び、定着面談や在宅支援でも活用できた。

・短縮開所の中でも就労に関する知識向上やモチベーション維持を目標にプログラムを工夫できた。

（OBメンバーの体験談、他障害について調べて発表、茶話会など）

・7月に初の就労移行連絡会をZoomで開催できた。

【下半期】

・感染症対策を徹底しながら昼食会や忘年会を実施。係活動での役割作りも工夫出来た。

・ZoomでのリモートPC講義を1月から開始したり、オンライン企業説明会に参加するなど、メンバーもオンライン環

境に慣れることができた。

・就職活動の機会が減る中でも、ハローワーク面談やオンライン説明会、就職活動に直結するプログラムを小まめに

入れ、メンバーのモチベーション維持に努めた。

・定着支援メンバーの生活支援や転職・離職支援も丁寧に対応でき体調不良時には今できる限りの対応ができた。

・見学希望者が少なく、外部から利用に繋がらない

→内部から3名新規利用開始（4月、9月、12月）。来年度は、感染症対策をしながら見学会を実施し、まずは法

人内から利用希望者を増やし利用開始につなげたい。

・グループの力や横のつながりが低下（感染対策による開所時間の短縮や、コミュニケーション量が減ってい

る。OBの話しを聴く機会もなかった）

→安全に配慮し無理のない範囲で、グループワークなどの機会を増やす

・コロナ禍で仕事量の減少や在宅勤務が増えたことで、一部の定着メンバーに影響が出ている

　（失業、生活リズムの乱れ、モチベーション低下）

→企業や関係機関と連携し情報共有と場合によって仕事の切り出しの情報提供が必要。



8.行事・活動
〔共通〕

・ＰＣ教室　（週1回　3～4名）

・花壇の水やり、整備 （毎日　各所メンバー有志）※夕食会や外部との合同行事等は中止

〔Ⅰ〕 〔Ⅱ〕 〔Ⅲ〕 〔Ⅲ移行〕

3月

3月

9.職員構成

1名　精神保健福祉士

3名

目標工賃達成指導員 1名

定着支援員

会計・事務

1名　精神保健福祉士 1名　精神保健福祉士

生活支援員 4名 3名 3名 1名

内 精神保健福祉士3名 内　精神保健福祉士1名

就労支援員
1名　精神保健福祉士

職業指導員

管理者

サービス管理責任者

分室長

銀杏企画三丁目（移行）

統括管理者 1名　精神保健福祉士

職名 銀杏企画 銀杏企画Ⅱ 銀杏企画三丁目（B型）

1名　精神保健福祉士 1名　精神保健福祉士 1名　精神保健福祉士

1名　精神保健福祉士

1名　精神保健福祉士 1名　精神保健福祉士 1名　精神保健福祉士 1名　精神保健福祉士

3月
誕生日会 30

送別会 29

コロナクイズ 30

送別会 23

2月
誕生日会 26

昼食会 24 茶話会 5

1月 誕生日会＆ビデオ鑑賞 23 3月

1月 新年会 24 昼食会 5

クリスマス会 29 2月
12月

誕生会 28 3月 送別会 33

6
手洗い講習会 25 ビデオ上映会 27 12月 行事（DVD鑑賞・お弁当） 22 忘年会 6

6

11月
誕生会 30

12月
1年おつかれ様会 31 11月 昼食会 27

27 10月 昼食会 34

12月

オリエンテーション

茶話会

8月 昼食会 23 10月 昼食会 5
10月

誕生日会&送別会 23 10月 昼食会&マジックショー 29

行事 27 11月 昼食会

7月 昼食会 22 9月 茶話会 59月 誕生日会 24 9月 昼食会 23

6月 昼食会 22 8月 オリエンテーション 48月 歓迎会＆誕生日会 28 8月 昼食会 19

日程 内容 参加人数 日程 内容 参加人数

22 19 0 58

日程 内容 参加人数 日程 内容 参加人数

6

12月
ふれあいの集い 17 13 16 0 46

なでしこ元町展示会見学 17

10月 本郷百貨店祭 2 2 2 0

日程 内　容
参加人数

Ⅰ Ⅱ Ⅲ 移行 計

内 精神保健福祉士2名

作業療法士1名

内　　 社会福祉士2名

精神保健福祉士1名



10.環境
インフルエンザ予防接種代を各事業所より補助（上限￥3,500）

不織布マスク・手指消毒アルコールジェルの配布

〔Ⅰ〕

〔Ⅱ〕

〔Ⅲ〕

・ペーパータオルケース、作業机の購入　・印刷機処分　・2名分席を増設　・扇風機位置変更

・消火器交換（消火器表示の掲示）　・エアコンフィルター掃除　・ペーパータオルケース増設

〔移行〕

・独自の在宅支援課題をメンバー（移行・定着）に郵送

・コロナ対策関連商品購入

（アクリル板・フェイスシールド・消毒用アルコール・アルコールディスペンサー等）

・職員デスクにアクリル板を追加で設置（正面と両脇の計5台）

・サーキュレーター3台、加湿器、掃除機、メンバー用ヘッドセットの購入

・予防対策（机配置・動線作りや確保・給湯場のパーテンション作り）

・コーヒーやお湯等の飲み物関係の当面廃止　・職員の昼食は距離をとって静かに摂ることを継続

・昼と夕方に消毒を実施　・エアコンを交換　・文京区の補助にてカギを増設

・大掃除、期限切れの災害用備蓄食料を大幅に処分　・PCR検査キット購入

・電話機購入　・無線LANルーター購入　・職員用PC2台購入　・職員用PCメモリ増設　

3月

12月

1月

2月

8月

9月

11月

・フェイスシールドの購入　・机の配置を変更

・耐震対策の強化（耐震突っ張り棒を追加購入、食器棚の開き戸ロックの設置）

・作業机6台を全て買い替え

・足踏み式消毒液スタンド設置（善意銀行寄付）　・空気清浄機設置（善意銀行寄付）

・職員席にアクリルパーテーション設置　・備蓄食料（寄付）　・トイレの使い方ポスター掲示

・冷蔵庫購入　・食器棚購入　・加湿器購入　・結束機購入

5月

6月

7月

2月

3月

4月

11月

12月

1月

・加湿器2台追加購入　・在宅勤務用PC3台購入　・浄水器の交換

・事業所内の湿度と温度のデータを取って適切な環境にするために検討

・自動検温器設置　・フェイスシールドの交換

・加湿器追加　・丁合機購入　

・在宅業務のためスプレッドシートを作成、活用

・Zoom導入　・一斗缶消毒液当選　・非接触体温計新調　・相談室大掃除

・扇風機、アルコールスプレーの購入　・拭き上げ箇所リスト作成　・椅子配置変更　・加湿器清掃

・机椅子の買い替え　・ラック購入　・ポット購入　・PCR検査キット購入　・車ビニールカーテン購入

8月

9月

10月

3月

6月

7月

12月

1月

2月

・作業机3台購入　・加湿器破損により交換

・アクリル板を職員スペースに配置　・リモートPC環境を整える　・冷蔵庫製氷修理　・ロッカー交換

・大掃除

・かご台車、台車幌購入　・PCR検査キット購入　・ミシン購入

・サーキュレーター、自動式アルコール消毒、面談用アクリル板の設置

・作業机の配置換え　・動線確保　・1日3回の消毒　・コピー機の買い替え

・作業机の配置換え（2テーブルに3人着席）　　・時計購入　　・空気清浄機(お試し)

・ＦＡＸ購入　　・ＰＣとコピー機を接続設定　　・消毒をアルコールで統一

・サーキュレーター2台、体温計の追加購入

・フェイスシールド購入　・アクリル板、ハンドソープディスペンサー設置　・水曜の通所を再開

9月

10月

11月

6月

7月

8月

・コロナ対策で机の配置を変更　・アルコール消毒の徹底

・フェイスシールドの購入　・30分に1回の消毒定着　・入室の際に職員が体温チェック

・眼鏡タイプのフェイスシールド、ドライブレコーダーのマイクロSD、電話子機、パソコン、ホワイトボートの購入

・倉庫シャッターの鍵、秤の修理　・倉庫内の整理

・契約期間満了に伴い倉庫の引っ越し

・web会議用ヘッドセット購入　・自転車保険加入、バッテリー交換

・カーテン買い替え、加湿器3台追加購入　・大掃除、納戸の整理や断捨離　・インフルエンザ予防接種開始

〔全体〕



11.防災訓練等
毎月15日　緊急用一斉メール（すぐメール）の練習

毎月1・15日　災害伝言ダイヤル（171）の練習

〔Ⅰ〕 〔Ⅱ〕

7月 避難訓練　16名 9月 本郷消防署(起震車・ＡＥＤ・消火訓練)　22名

9月 本郷消防署(起震車・ＡＥＤ・消火訓練)　21名

2月 防災訓練　AM18名　PM19名

〔Ⅲ〕 〔移行〕

10月避難訓練・通報練習（火災を想定）　14名 9月 本郷消防署(起震車・ＡＥＤ・消火訓練)　5名

11月本郷消防署(起震車・ＡＥＤ・消火訓練)　20名

12.家族教室
今年度は感染拡大防止のため中止　（お知らせ送付：2回）

13.実習生受け入れ
〔Ⅰ〕 首都医校 2名（14日間） 〔Ⅱ〕 帝京平成大学大学院 1名（7日間）

帝京平成大学 1名（2日間）

〔Ⅲ〕 法政大学 1名（13日間） 〔移行〕帝京平成大学大学院 2名（9日間）

東京福祉専門学校 1名（8日間）

14.会議・地域活動
※例年参加している「会議」「地域活動」「研修」は中止・延期のものが多い一方、

オンラインでの開催も始まる

3名

2名

1名、メンバー1名

3名

1名

2名

2名

メンバー4名

各所地域WG職員、メンバー6名

2名

各職員

3名

2名

2名

2名

1名・メンバー1名

1名

1名・メンバー1名

1名

本郷百貨店祭り

本郷五丁目町会夜警

顧問医会議

ジョブ～る文京連絡会

こころのふれあい定例会

文京区精神障害者支援機関実務者連絡会

文京区障害者地域自立支援協議会　相談支援専門部会　定例会議

日本福祉教育専門学校　学生インタビュー

文京区障害者自立支援協議会　就労支援部会　定例会議

文京区地域精神保健福祉連絡会

文京区障害者地域自立支援協議会　相談支援専門部会　定例会議

3月

10月

2月

10月

12月

週1回（7月より再開）

10月

街ing本郷

帝京科学大インタビュー

12月
毎月（8月より再開）

10月

12月

8月

7、10月

ジョブ～る文京連絡会

文京区地域公益活動ネットワーク会議

地域精神保健福祉連絡協議会

文京区心のふれあいをすすめる会

共生のための文京地域支援フォーラム

精神障害者地域生活支援とうきょう会議　東部ブロック世話人会

日程

9月

〔共通〕

会議・地域活動名

文京区地域福祉推進協議会障害者部会

参加者

1名



15.研修

1名

1名

1名

1名

3名・メンバー5名

1名

3名

2名

参加者

1名

4名

全員

全員

7名

1名

1名

5名

2名

2名

3名

1名

1名

3名

3名

1名

2名

1名

3月

「信頼関係を深め、やる気を促す育成面談」

「オンラインで居場所は作れるのか」

ウェルビー講演会

「障害のある方のための成年後見制度」

障害者雇用の『これから』を考える（youtube配信）

東京都報酬改定説明会（動画）

第4回文京区障害者就労支援者研修会

精神障害者就労定着連携促進事業連絡会

1月

2月

精神保健福祉研修「自殺に傾くこころを理解し、支援につなぐ」

精神保健福祉研修「生きづらさを抱える方への支援を考える」

江戸川区高次機能障害啓発講演会

とうきょう会議「試験に出ない作業所の歴史」

東部ブロック研修「初心者でも分かるZOOMの使い方」

サービス管理責任者研修

≪法人内研修≫虐待防止研修

精神保健福祉士実習指導者研修

12月

10月～

11月

法人内人事交流研修

相談支援従事者初任者研修

社会福祉事業従事者人権研修Ⅱ

東部ブロック研修「コロナ渦中の各々の事業所での対応や工夫」

都研修「災害対策」

≪法人内研修≫東社協登録講師派遣事業「ビジネスマナー研修」

アディクション研修

共生のための文京地域支援フォーラム「手話で話す若手弁護士の奮闘記」

全員

1名

3名

3名

1名

3名

1名

全員

2名

9～10月（3回）

10月

9月

≪法人内研修≫コロナウイルス対策研修

このは合同研修「意図的な面談・対話の法則」

NPO&施設のためのビジネス基礎講座

「相手に伝わる魅力的なプレゼンの仕方を学ぼう！」

社会福祉事業従事者人権研修Ⅱ

≪法人内研修≫生活臨床（1～3年目対象）

精神保健福祉士実習指導者研修

東京都障害者虐待防止・権利擁護研修

第3回文京区障害者就労支援者研修会

7月

8月

日程

6月

研修名
東洋大学福祉社会開発研究センター

障がいサブユニット緊急企画シンポジウム

　「自粛生活中の障がいのある人たちにICTができること」

第2回文京区障害者就労支援者研修会

≪法人内研修≫虐待防止研修


